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Dodatkowe
o€ .
. O?C Cena Obstuga godziny po Zdalna Czas"
Pakiet godzin w , zaumowag + reakcji
.. netto | serweréw pomoc
miesigcu taryfa do
B“SJIT\ISIS T 5 699 TAK 140 PLN TAK 12 h

Pakiet - Business IT MINI

Oferta IT skierowana jest dla matych firm posiadajgcych do 6 stacji roboczych z
wigczeniem obstugi jednego serwera. Przyjazd technika odbywa sie nie pdzniej
niz 12 godzin (czas rzeczywisty reakcji jest duzo krotszy ) po zgtoszeniu w dni
robocze w godzinach od 8:00 do 18:00 do wykorzystania miesiecznie jest az 5
godzin zdalnej pomocy lub pracy informatyka na miejscu u klienta. Po za
godzinami ustalonymi w umowie odpfatnos$¢ za kazdg rozpoczetg godzine pracy
technika jest ustalona w kwocie 140 PLN netto plus taryfa godzinowa miedzy
18:00 a 8:00. W wariancie Business IT MINI zalecane jest uruchomienie na
kazdym komputerze pomocy zdalnej aby szybciej mdc zareagowac na zgtaszang
usterke.

Podane ceny netto majg jedynie charakter informacyjny i nie stanowig one oferty
handlowej w rozumieniu Art. 66 § 1 Kodeksu Cywilnego.

Powyzsza oferta ma za zadanie jedynie zobrazowac zakres wykonywanych ustug oraz pokazuje standardowe
umowy serwisowe w miare potrzeb mozemy przygotowac oferte pod indywidualne potrzeby klienta
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